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Geachte directie,

De wereldwijde tekorten aan grondstoffen en onderdelen, in combinatie met de door de
coronapandemie sterk toegenomen en aanhoudende vraag naar huishoudelijke producten, treft ook
ons als marktleider van huishoudelijke (inbouw) apparaten.

Ondanks al onze inspanningen kan BSH niet altijd binnen de gebruikelijke tijd aan de sterk
toenemende vraag naar producten van onze merken Bosch, Siemens en NEFF voldoen. De situatie
is de laatste periode nog moeilijker geworden omdat de wereldwijde vraag naar bijna alle soorten
van technische apparatuur aanzienlijk en aanhoudend is gestegen.

Wij proberen u zo correct mogelijk een indicatie te geven van de verwachte productie- en
leveringsdata van onze apparatuur waarbij wij sterk afhankelijk zijn van de eerder genoemde
grondstoffen, onderdelen en het transport vanuit onze Europese fabrieken naar onze logistieke
locaties.

Desondanks komt het voor dat aan u gecommuniceerde data niet altijd gerealiseerd kunnen worden
en productie- en leverdata aangepast worden. Wij streven ernaar u zo spoedig en correct mogelijk
hierover te informeren zodat ook de consument op de hoogte gesteld kan worden van de levering
van de door hem/haar gewenste (inbouw) apparatuur.
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